
Prévention des chutes et risques chimiques

 Risques physiques (prévention des chutes) 

Prévenir des chutes au travail :  un dégât par terre, un objet 
qui traine, un tapis retroussé, ça tombe toujours mal!  

Assurez-vous que votre équipement soit adapté à votre tâche 

Plusieurs outils sont à votre disposition pour agir en prévention 
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Chaque personne est responsable de sa sécurité et de 
la sécurité des autres. Mieux vaut prévenir en 

signalant les risques potentiels ou réels.         

Risque chimique 

Est-ce que vos machines, vos équipements sont 
sécuritaires lorsque vous les manipulez? Est-ce 
qu’ils ont un garde de sécurité? Est-ce que vous 
connaissez la séquence de cadenassage? 

Qu’est-ce que je dois 
mettre pour me protéger 

lorsque j’utilise des 
produits chimiques?

 Vous trouverez toutes les informations 
dans les �ches de données de sécurité 
dans le système Préventis et la 
formation de SIMDUT sur ENA  

Connaissez-vous les 
produits chimiques avec 

lesquels vous 
travaillez? 

Lors d’un déversement de produit chimique, le 
« Code Brun »  se doit d’être lancé.



Prévention de la violence

Votre clientèle manifeste un comportement dérangeant, hostile et vindicatif, il 
faut agir en prévention a�n de diminuer le risque de violence à votre égard! 

C’est donc bien long 
icitte tab…..$%#*!

Calmez-vous et assoyez-vous, 
on ne parle pas comme ça ici. 

Vous serez appelé à votre tour.

C’est urgent pour tout le 
monde, retournez à la salle 

d’attente et vous serez appelé 
à votre tour comme je viens 

de vous mentionner! 

Tu ne comprends rien toé 
co….$%#*! , maudite gang 

d’incompétents!  

Je ne veux pas aller 
m’asseoir, je veux voir le 
médecin, c’est urgent! 

C’est donc bien long 
icitte tab…..$%#*!

Ça ne va pas?

Non, je dois voir le 
professionnel, 

c’est urgent!

Qu’est-ce qui se passe, 
vous n’allez pas bien?

Je ne me sens pas bien 
et la situation 

m’inquiète beaucoup. 

C’est normal d’être 
inquiet quand l’attente 

est plus longue que 
prévue. Voudriez-vous un 
verre d’eau en attendant 
que ce soit votre tour? 

Oui SVP, j’ai de la 
difficulté à rester 

en place! 

Voici votre verre d’eau. Vous 
n’êtes pas dans l’obligation de 

vous asseoir si vous avez 
besoin de bouger. N’hésitez pas 

à revenir au poste si besoin. 

$%#*! 

Il ne faut pas banaliser les comportements en provenance des usagers et assurer la mise en place de stratégies 
pour assurer l’intégrité et la protection de tous! 

 Plusieurs outils sont à votre disposition pour agir en prévention 
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PDSP /manutention de charges  

• Préparation 
Communication, préparation de l’environnement et de 
la personne, équipements appropriés,  

• Posture 
Tête droite, dos sans �exion, sans torsion, non vouté, bras 
rapprocher du corps, pied en équilibre pour faciliter le mouvement.  

• Prise  
Solide, stable, rapprocher 

• Mouvement 
Glisser-rouler-pivoter au lieu de soulever, éviter les e�orts excessifs et utiliser 
le poids du corps et les muscles des cuisses.  

Plusieurs outils sont à votre disposition pour agir en prévention
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Troubles musculosquelettique (TMS)

Saviez-vous qu’un trouble musculosquelettique (TMS) :
• peut survenir lors de tâche impliquant une manutention de charges, lors d’un 

déplacement d’une personne et lors de tâche administrative.
  

• peut occasionner des douleurs ou des inconforts au dos/cou/bras après ou 
pendant le travail.
 

les facteurs de risque comprennent :  
posture contraignante, répétitivité, e�ort excessif, travail statique, pression 
mécanique, vibration/choc mécanique, le froid, facteurs 
psychosociaux/organisationnels.

Ces facteurs vous mettent d’autant plus à risque lorsqu’on y 
ajoute une durée, fréquence et intensité plus élevées. 


